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Material a validar
Módulo 6 del curso “Introducción a la Enseñanza en Entornos Virtuales (Moodle)”, titulado “Tecnologías emergentes y ética pedagógica (IA)”, destinado al equipo docente y de salud del Hospital Zonal General de Agudos “Mario V. Larrain”.
Este módulo constituye el cierre reflexivo del itinerario formativo, donde confluyen los aprendizajes construidos en los bloques anteriores y se abren nuevas posibilidades para pensar la tecnología —especialmente la inteligencia artificial— con criterio ético, pedagógico y social.
El trabajo se centra en promover la toma de decisiones pedagógicas fundamentadas, que equilibren conocimiento tecnológico, pedagógico y disciplinar, en línea con el modelo TPACK (Cayachoa-Amaya, Álvarez-Araque, & Botía-Martínez, 2020), como marco integrador que orienta la mediación tecnológica y la reflexión ética sobre el uso de la inteligencia artificial en la enseñanza.
El plan de validación se concibe como una instancia reflexiva dentro del proceso de diseño tecnopedagógico, en el sentido planteado por Barroso, Cabezas y Meljin (2023), para quienes “nadie diseña de una sola vez: el diseño es un proceso recursivo que va y viene en sus pasos más de una vez; cada revisión debería estar orientada con una vigilancia epistemológica que cuide la coherencia interna” (p. 5). Desde esta perspectiva, la validación no se limita a un control técnico, sino que forma parte del mismo itinerario de construcción del sentido pedagógico del módulo, permitiendo afinar la coherencia entre fundamentos, decisiones y propósitos educativos.
Propósito del plan
Comprobar la pertinencia, claridad y coherencia ética del módulo antes de su implementación institucional, recogiendo impresiones y sugerencias de los participantes. El proceso busca validar la adecuación del diseño tecnopedagógico y el tono ético de las consignas, garantizando que la experiencia sea significativa, contextual y formativa.
Tipo de validación
· Técnica: revisión del contenido, coherencia tecnopedagógica y pertinencia ética del módulo.
· De campo: entrevistas con docentes y profesionales del hospital como destinatarios directos, en modalidad asincrónica mediada por IA.
Interlocutores
Profesionales del Hospital Larrain pertenecientes a las áreas de enfermería, medicina, docencia y gestión educativa:
· Yanina Figueroa, Enfermera Profesional
· Milagros Abeledo Vicente, Abogada
· Daniel Bosia, Doctor en Medicina
· Lucero Viviana, Jefa de Sala
· María Valentina Cistola, Médica
· Carlos Enrique Álvarez Paz, Profesor
· Karina Lizarraga, Enfermera (Unidad de Gestión de Camas)
Instrumento de validación
El proceso se realizó mediante el asistente pedagógico con IA Belinda, desarrollado para acompañar la instancia de validación del módulo. Belinda fue programada con un guion estructurado de seis pasos, que garantiza entrevistas comparables y ordenadas. Cada sesión fue guiada por un flujo fijo de preguntas y las respuestas se almacenaron con etiquetas temáticas que facilitan el análisis:
· experiencia_general_ia
· mejora_asistente_ia
· reflexión_etica_pedagogica
· sugerencias_finales
El diseño del asistente integra un enfoque metodológico y formativo dual:
· Metodológico, porque permite una validación participativa, automatizada y rastreable.
· Formativo, porque promueve una vivencia pedagógica del uso ético de la IA aplicada a la educación.

Criterios de validación
	Criterio
	Indicador

	Claridad
	Las consignas y recursos se comprenden fácilmente.

	Pertinencia
	El módulo se ajusta al contexto sanitario y formativo.

	Coherencia pedagógica
	Las actividades articulan teoría, práctica y reflexión.

	Tono ético
	Se promueve el uso responsable y humanista de la IA.

	Usabilidad
	Los materiales y la navegación son accesibles y funcionales.



Procedimiento
1. Se habilitó Belinda en entorno web para realizar entrevistas asincrónicas con los participantes.
2. Cada profesional respondió las seis preguntas guiadas correspondientes al guion estructurado.
3. Las respuestas fueron etiquetadas y categorizadas automáticamente por el sistema.
4. Se realizó un análisis temático y de contenido, integrando las percepciones por categorías.
5. Se aplicaron ajustes en el módulo según las sugerencias emergentes.
6. Se elaboró un reporte consolidado de resultados con interpretación pedagógica.
7. Se compartió una devolución general con el equipo docente del hospital, en coherencia con los principios de transparencia y retroalimentación ética.
Síntesis
El plan de validación redefine la evaluación de materiales educativos como una instancia de aprendizaje situada, que articula tecnología, ética y pedagogía. El uso de Belinda permitió sistematizar la voz de los participantes, ampliar la mirada institucional y fortalecer la coherencia ética y tecnopedagógica del módulo.
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Valoraciones generales
Los participantes describieron la experiencia como “muy buena, práctica y enriquecedora”. Destacaron la claridad del módulo, la integración ética de la IA y su utilidad para la práctica docente y asistencial. Se valoró especialmente el enfoque pedagógico centrado en la reflexión crítica y la posibilidad de vivenciar el uso responsable de la inteligencia artificial en educación.
En general, las y los profesionales coincidieron en que la propuesta resulta accesible, significativa y adaptable a distintos contextos del ámbito hospitalario y educativo.
Principales hallazgos
· Alta satisfacción con la claridad de las explicaciones y la aplicabilidad práctica de los contenidos.
· Reconocimiento del valor ético y reflexivo del módulo y del rol docente como mediador en el uso de IA.
· Recomendaciones para ampliar los espacios de práctica supervisada, incluir más ejemplos y tutoriales breves.
· Coincidencia en valorar la IA como herramienta de apoyo, no de sustitución del pensamiento crítico.
· Aprecio por la posibilidad de experimentar directamente con la IA Belinda como parte del proceso formativo.

Ejemplos representativos
· “Fue una experiencia gratificante, las explicaciones eran claras y fáciles de aplicar.” (Yanina Figueroa)
· “Debe ser una herramienta que complemente, no reemplace el juicio crítico.” (Lucero Viviana)
· “Permite aplicar de forma inmediata lo aprendido en contextos reales.” (Daniel Bosia)
· “El uso ético, seguro y responsable de la IA aplicado al aprendizaje necesita ser guiado.” (Carlos Álvarez)
· “Me pareció muy interesante aprender a usar la IA desde el rol docente y reflexionar sobre su aplicación ética.” (Karina Lizarraga)

Ajustes aplicados tras la validación
· Guion fijo de seis pasos: garantiza entrevistas comparables, ordenadas y coherentes.
· Etiquetado automatizado de respuestas: facilita el análisis temático y la trazabilidad de datos.
· Mejora de la experiencia de usuario (UX): el chat bloquea la escritura mientras la IA procesa, evitando errores.
· Inclusión de criterios de comunicación ética: se incorporaron orientaciones sobre transparencia, equidad y privacidad en el uso de IA.
· Actualización del plan de validación: se explicitó el perfil de interlocutores y la metodología de análisis de contenidos, siguiendo la recomendación de la profesora Cristina Sayat.

Síntesis
La validación confirmó la coherencia pedagógica y ética del módulo, así como su pertinencia para el ámbito hospitalario. Las entrevistas reflejan alta satisfacción, claridad conceptual y compromiso reflexivo con el uso de la IA. El proceso, mediado por Belinda, permitió una validación reflexiva, automatizada y empática, aportando evidencia sólida para la mejora del diseño tecnopedagógico y fortaleciendo la dimensión ética del proyecto.
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La validación confirmó que el módulo cumple su propósito formativo, integrando tecnologías emergentes con un enfoque ético, pedagógico y situado. Las devoluciones de los participantes evidenciaron un alto grado de satisfacción con la claridad y aplicabilidad del módulo, destacando su valor reflexivo y formativo. Al mismo tiempo, señalaron la necesidad de profundizar las instancias de práctica supervisada y el debate ético, aspectos que fueron incorporados en la versión revisada del material.
El uso del asistente pedagógico Belinda permitió realizar una validación reflexiva, automatizada y empática, que combinó análisis pedagógico, evidencia discursiva y trazabilidad metodológica.
Este proceso fortaleció el carácter investigativo y tecnopedagógico del proyecto, al mismo tiempo que reafirmó la centralidad del rol docente como mediador ético en el uso de la inteligencia artificial educativa.
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El proceso de validación me permitió comprender que la calidad pedagógica de un recurso no se define únicamente por su diseño, sino por el diálogo que establece con sus destinatarios. Escuchar las voces de quienes participan del proceso formativo reveló matices y perspectivas que enriquecen el sentido mismo del material.
La mediación de Belinda visibilizó cómo una inteligencia artificial puede actuar como instrumento de aprendizaje ético y reflexivo, más que como un mero evaluador técnico. A través de su estructura guiada y su tono empático, la validación se transformó en una experiencia de coaprendizaje que fortaleció tanto el contenido del módulo como el proceso de investigación pedagógica.
Este recorrido reafirma la importancia de construir validaciones participativas, donde la tecnología no sustituya la mirada docente, sino que acompañe la reflexión, el diálogo y la construcción colectiva de conocimiento. En esa interacción entre ética, pedagogía y tecnología se configura el verdadero sentido innovador del proyecto.
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Entrevista 1 – Yanina Figueroa (Enfermera Profesional)
Experiencia general:
“Fue una experiencia gratificante, las explicaciones eran muy claras y fáciles de aplicar.”
Aspectos útiles / mejoras:
Valoró la claridad de las consignas y el enfoque didáctico. Sugirió ampliar los espacios de intercambio y reflexión grupal.
Reflexión ética y pedagógica:
“El desafío es mantener el equilibrio entre aprovechar la tecnología y conservar el valor del pensamiento crítico y la creatividad.”
Sugerencias finales:
Incorporar instancias de debate colectivo sobre el uso ético de la IA.


Entrevista 2 – Milagros Abeledo Vicente (Abogada)
Experiencia general:
“Me pareció muy buena, didáctica y útil para enseñar y aprender.”
Aspectos útiles / mejoras:
Destacó la organización del módulo y la claridad de los materiales. Sugirió incluir tutoriales breves.
Reflexión ética y pedagógica:
“Nunca puede sustituir la reflexión de la mente humana.”
Sugerencias finales:
Agregar ejemplos de aplicación jurídica o ética del uso de IA.


Entrevista 3 – Daniel Bosia (Doctor en Medicina)
Experiencia general:
“Permite un acercamiento conceptual y práctico, comprendiendo la dinámica de los entornos virtuales.”
Aspectos útiles / mejoras:
Propuso ampliar la práctica supervisada y profundizar el análisis ético en la aplicación clínica.
Reflexión ética y pedagógica:
Señaló la necesidad de acompañar el aprendizaje con orientación docente para asegurar un uso responsable.
Sugerencias finales:
Incluir casos reales de aplicación en entornos hospitalarios.


Entrevista 4 – Lucero Viviana (Jefa de Sala)
Experiencia general:
Valoró positivamente la integración entre teoría y práctica y la claridad de las consignas.
Aspectos útiles / mejoras:
Pidió ampliar el enfoque sobre la gestión de equipos con IA y sus implicancias éticas.
Reflexión ética y pedagógica:
“Debe ser una herramienta que complemente, no reemplace, el juicio crítico, la empatía y el acompañamiento docente.”
Sugerencias finales:
Fortalecer el componente ético del módulo.


Entrevista 5 – María Valentina Cistola (Médica)
Experiencia general:
Describió la experiencia como clara, accesible y aplicable al trabajo diario.
Aspectos útiles / mejoras:
Resaltó el valor de la simulación gamificada con IA y su utilidad en la toma de decisiones éticas.
Reflexión ética y pedagógica:
Destacó la importancia de promover una mirada humanista en el uso de IA.
Sugerencias finales:
Sostener la orientación docente en el proceso de incorporación tecnológica.


Entrevista 6 – Carlos Enrique Álvarez Paz (Profesor)
Experiencia general:
“Una experiencia positiva. Me sentí muy cómodo y es apropiado el uso de IA.”
Aspectos útiles / mejoras:
“La experiencia práctica fue lo más valioso. Se podrían incluir más actividades.”
Reflexión ética y pedagógica:
“El uso ético, seguro y responsable de la IA aplicado al aprendizaje necesita ser guiado.”
Sugerencias finales:
Sin observaciones adicionales.


Entrevista 7 – Karina Lizarraga (Enfermera – Unidad de Gestión de Camas)
Experiencia general:
“Fue una experiencia muy linda; poder capacitarnos en esta área es fundamental tanto para el aprendizaje como para la enseñanza.”
Aspectos útiles / mejoras:
“Aprendí a usar la plataforma desde el rol docente y a aplicar la IA de manera ética y responsable. Sugiero más ejemplos prácticos o casos reales.”
Reflexión ética y pedagógica:
“Uno de los dilemas más importantes es lograr que la IA sea una ayuda y no un reemplazo del rol docente. Lo esencial es usarla con criterio.”
Sugerencias finales:
“Sería bueno incluir más espacios de intercambio entre docentes para compartir experiencias y reflexionar sobre el uso de la IA.”
image1.png
[a] ‘ M Recibidos (6)-pr X W Curso: Préctical- X W 111508-C4-UNP X W Huellas del proce X W 111-1508-C4-UNP X @ Plantilla conindic X W PiginaPrincipal | X =~ +

<« (¢} 08 =

ausaunpabimodal.unpa.edu.ar

@ Comenzara usr Firfox G Gl @ YouTube @ Maps [ Cristina Soyat [ UNPAbimodal CIMaHARA @ BB ] Aprendisie colsborai.

AUSA

pagina Principal rea personal i cursos Wieb MEED Aulas MEED

jHola, Cristina! &)

pcionay
Q.V N,

NIVERSIDADES SUR ANDINA
edpobendabote UNLPam

ONe &
Universidad Nacional  Universidad Nacional
de Chilecito de Comahue

[
c
&
o
@
[
c
c}
v
I
s
o
@
3
=

UNPA
Universidad Nacional de
la Patagonia San Juan Bosco

Universidad Nacional
de la Patagonia Austral

* © L 0 8

% [ Otros marcadores

so P~

> SAGT —Plataforma C... ) Plataforma Colaborativa

b
@

—

©

Universidad Nacional
de Cuyo

i
Universidad Nacional
deLa Pampa

Universidad Nacional
de San Luis




