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[bookmark: _Toc214376601]Presentación del material validado

El proceso de validación se focalizó en el Módulo 6: “Tecnologías emergentes y ética pedagógica (IA)” del curso Introducción a la Enseñanza en Entornos Virtuales (Moodle), destinado al equipo docente y de salud del Hospital Zonal General de Agudos “Mario V. Larrain”.
Este módulo constituye el cierre reflexivo del itinerario formativo, donde se integran los aprendizajes construidos en las etapas previas y se analiza críticamente el uso de la inteligencia artificial en la enseñanza. Su diseño articula de manera coherente los principios del modelo TPACK, la ética pedagógica y la incorporación contextualizada de tecnologías emergentes en el ámbito hospitalario.
[bookmark: _Toc214376602]Validación técnica y de campo

La validación del módulo se llevó a cabo mediante una estrategia combinada que integró dos instancias complementarias:
· Revisión técnica del diseño tecnopedagógico, orientada a analizar la coherencia interna del módulo, la adecuación de los recursos y la articulación entre propósitos, actividades y fundamentos teóricos.
· Validación de campo a través de entrevistas asincrónicas estructuradas, mediadas por el asistente pedagógico Belinda IA, lo que permitió recoger percepciones reales de manera ordenada, comparable y trazable.
· Participación de profesionales de diversas áreas —medicina, enfermería, docencia, abogacía y gestión educativa— garantizando una mirada amplia y representativa del contexto institucional.
El proceso se desarrolló considerando los siguientes criterios de evaluación:
· Claridad de consignas, mensajes y orientaciones.
· Pertinencia contextual para el ámbito hospitalario.
· Coherencia pedagógica entre fundamentos, actividades y propósitos.
· Tono ético, especialmente en relación con el uso responsable de la inteligencia artificial.
· Usabilidad, vinculada a la accesibilidad, navegabilidad y experiencia de los participantes.
[bookmark: _Toc214376603]Principales hallazgos de la validación

Los interlocutores coincidieron en valorar positivamente el módulo y señalaron aspectos clave vinculados a su claridad, pertinencia y enfoque ético. Entre los puntos más destacados se encuentran:
· Claridad y aplicabilidad práctica.
Las explicaciones fueron percibidas como “claras, fáciles de aplicar y útiles para el trabajo diario”, lo cual refuerza la accesibilidad del material y su adecuación al nivel de formación del equipo hospitalario.
· Solidez del enfoque ético en torno a la IA.
Los participantes subrayaron la importancia de que “la IA complemente, y no reemplace, el pensamiento crítico”, reconociendo la centralidad del rol docente en la mediación responsable del uso tecnológico.
· Pertinencia para el ámbito hospitalario.
El módulo fue valorado por su capacidad para “aplicar conceptos en contextos reales”, favoreciendo una apropiación situada y significativa.
· Interés por la simulación gamificada.
La actividad con Belinda IA fue considerada “muy valiosa para la toma de decisiones éticas”, destacándose su potencial como experiencia formativa inmersiva.
· Necesidad de ampliar ejemplos y prácticas supervisadas.
Los participantes solicitaron incorporar más casos contextualizados, tutoriales breves y espacios de debate colectivo, con el fin de profundizar la práctica reflexiva y el acompañamiento docente.

[bookmark: _Toc214376604]Ajustes realizados a partir de la validación

En función del análisis de la información recabada, se realizaron una serie de ajustes orientados a fortalecer la coherencia pedagógica, ética y metodológica del módulo. Los principales son los siguientes:
Estructura metodológica
· Implementación de un guion fijo de seis pasos para la entrevista mediada por IA, garantizando un proceso uniforme para todos los participantes.
· La secuencia estructurada permite obtener respuestas comparables y asegurar la trazabilidad de la información.
Análisis de datos
· Incorporación de etiquetas temáticas automáticas para organizar y clasificar las respuestas:
· experiencia_general_ia
· mejora_asistente_ia
· reflexión_etica_pedagogica
· sugerencias_finales
· Este sistema optimiza la sistematización de datos y facilita la elaboración del informe docente.
Mejora de la experiencia de usuario (UX)
· Bloqueo del campo de texto mientras la IA procesa, evitando errores de interacción.
· Finalización automática del chat al completar los seis pasos del guion.
· Recuperación del estado de la entrevista mediante sessionStorage, mejorando la continuidad del proceso.

Ajustes éticos
· Incorporación de orientaciones explícitas sobre:
· transparencia,
· privacidad,
· equidad algorítmica,
· límites del uso educativo de la IA.
· Estos criterios fortalecen el enfoque ético del módulo y acompañan la toma de decisiones responsables.
Ampliación del módulo
· Inclusión de nuevos ejemplos contextualizados sobre el uso ético de tecnologías en salud.
· Fortalecimiento del debate crítico en el foro final, ampliando la reflexión colectiva.
· Integración de recomendaciones surgidas del equipo hospitalario para asegurar pertinencia institucional.
[bookmark: _Toc214376605]Síntesis interpretativa

La validación permitió confirmar que el módulo presenta una elevada coherencia con el diseño general del curso y que sostiene un fuerte valor ético y pedagógico, acorde con las necesidades del ámbito sanitario. Los participantes señalaron que el material resulta comprensible, aplicable y significativo para los equipos de salud, lo que evidencia su pertinencia contextual y su potencial formativo.
Asimismo, la incorporación del asistente Belinda IA no solo fortaleció el proceso de validación, sino que se consolidó como un dispositivo formativo en sí mismo, capaz de mediar reflexiones éticas, promover la toma de decisiones y acompañar el análisis pedagógico desde una perspectiva innovadora.
En conjunto, los ajustes realizados —tanto metodológicos como éticos y de experiencia de usuario— contribuyeron a mejorar la claridad del módulo, reforzar su estructura tecnopedagógica y aumentar su relevancia institucional dentro del Hospital Larrain.
[bookmark: _Toc214376606]Reflexión personal

El proceso de validación me permitió reconocer que esta instancia no constituye un momento final ni un control externo del diseño, sino una etapa esencial y constitutiva del propio proceso pedagógico. Validar implicó revisar, escuchar y reinterpretar lo producido a la luz de las voces de quienes habitan el contexto real del hospital. Las devoluciones de los profesionales orientaron ajustes significativos que fortalecieron la coherencia ética del módulo y su aplicabilidad en situaciones concretas de enseñanza y formación en salud.
Asimismo, la incorporación de la IA Belinda en la validación evidenció que la tecnología, cuando es mediada por decisiones pedagógicas críticas, puede transformarse en una herramienta reflexiva, capaz de acompañar procesos de indagación, sistematización y mejora continua. Esta experiencia confirmó que el diseño tecnopedagógico es dinámico, situado y recursivo: se construye en diálogo permanente con el contexto, las personas y las preguntas que emergen de la práctica.
En síntesis, este recorrido reafirmó la importancia de sostener una mirada ética, sensible y situada sobre la enseñanza mediada por tecnologías, donde la IA no sustituya al rol docente, sino que lo potencie y lo complemente, habilitando nuevas formas de pensar, evaluar y transformar la práctica educativa.
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